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LES QUESTIONS
DES PARTICULIERS

Ils utilisent la prise en T pour leur 
téléphone ou internet (connexion ADSL)

TELEPHONE FIXE ET INTERNET : 

QUI N’EST PAS CONCERNE ? 
Les personnes qui disposent déjà d’un 

foyers en Sarthe sur la zone RIP)

APPAREILS DE TÉLÉASSISTANCE,
TÉLÉALARMES, LIGNES D’URGENCE
peuvent fonctionner avec le réseau cuivre

LES USAGES CONCERNÉS 

QUE SE PASSE-T-IL LORS DE LA FERMETURE TECHNIQUE DU CUIVRE SI JE NE 
SUIS PAS PASSÉ À LA FIBRE OU SUR UNE AUTRE SOLUTION ? 

vidéosurveillance ou de maintien à domicile fonctionnent encore aujourd’hui sur le réseau cuivre (avec la 
prise en T), ils cesseront de fonctionner.

JUSQU’À QUAND MA LIGNE CUIVRE RESTERA OPÉRATIONNELLE ? 
Votre ligne sera opérationnelle jusqu’à la fermeture technique du cuivre dans votre commune. 

LA FIBRE OPTIQUE COÛTE-T-ELLE PLUS CHER QUE L’ADSL ? 

qualité pour des appels vidéo, les applications dans le cloud ou la connexion de plusieurs appareils en 

JE NE SUIS PAS  ÉLIGIBLE À LA FIBRE OPTIQUE, QUE FAIRE  ? 
Le déploiement en zone RIP est terminé depuis 2022. dans de très rares cas votre logement pourrait ne 

0 800 800 617

EST-IL POSSIBLE DE SOUSCRIRE À UNE OFFRE DE TÉLÉPHONIE SEULE SUR LA 
FIBRE OPTIQUE ? 

PUIS-JE M’ATTENDRE À UNE BAISSE DE QUALITÉ DE MA CONNEXION OU DES 
CONVERSATIONS ? 

https://www.economie.gouv.fr/fi les/fi les/
directions_services/treshautdebit/reseau_
cuivre-particuliers_web.pdf

A l’arrêt du réseau, 
ces équipements ne 

fonctionneront plus, il 
faut donc se rapprocher 

des fournisseurs dès 
maintenant afin de se voir 
proposer une technologie 

alternative
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